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Entidade Local de trabalho Áreas de intervenção 
Funções 

Atividade a 
desenvolver         

Tarefas 

Horário    Período Qualificações Competência  Formação 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOUMA 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOUMA 

 
 
 
 
 
 
 
 
Telefonista 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
O Voluntário faz a 
ponte entre o 
beneficiário e a 
SOUMA: O Voluntário 
contata a família 2 a 3 
vezes por semana para 
saber a necessidade da 
família em questão. 

 

 

 

 

 

 Acordar com a 
Instituição 

 
 
 
 
 
 
 

- Disponível 

- Responsabilidade 

- Assumir compromisso 

 

 

 

 

 

 

Curso de iniciação ao 

voluntariado no âmbito do 

Programa de Voluntariado 

do Grupo José de Mello 

 

 


